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Piramide Socioeconomica
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Ganhe dinheiro-provando- aos
clientes que sew produlo- oy
ayudowrd v ganhar mais dinheiros,
gostor menosy dinheiro;
redugir o-risco-de perder
dinheiro-



Onde fica o pontao ideal entre o publico-alvo,
o problema e a solucao?

Voce
estov
aquis




Garantir um Nichg. e o Primeiro Passo para
Transformar as Dificuldades em Sucesso




Como voce pode s

wgopequens

um

em um

it Lie WG Y )
. - ~{l E mais facil reduzir E mais facil
E melhor escolher Do que definir um - . .
- o\i&mqnho do redirecionar,
um mercado Mas no qual se mercado-alvo tao =g .
. " lago do-que reorientar o foco e
focado que seja possa encontrar e amplo que voce
N = aum\niar o se reestruturar do
pequeno fechar transagoes acabe se
. 1 tamanho dos que mudar
demais perdendo
peixes produtos e ofertas
g VAN e\ W, L
4 \( \( N\ )

Para crescer além
do marketing
boca a boca,
VOCeé precisa se
destacar

\

E mais facil se
destacar e fechar
tfransagcoes em um
lago menor

g L

Quando vocé fala
em coisas demais
que faz bem
(lagos demais)

\_

Os clientes
potenciais podem
sair mais confusos
do que
impressionados

g

J




UM PROBLEMA COMUM

= Qual dificuldade principal voceé resolve?

= E 0 problema precisa ser comum: Especialize-se em solucionar um problema
especifico, mas ndo se especialize tanto, a ponto de ndo conseguir encontrar
ninguém que tenha esse problema.

= No nicho ao qual vocé pretende se direcionar, qual problema vocé pode
resolver que é comum o suficiente para lhe dar uma boa possibilidade de
encontra clientes?

Especialige-se e solucionar wwm problemav especifico; mas ndo- se especialize
tanto, aponto-de ndo-conseguiv encontror ninguéem que tenha esse problema

\ RESULTADOS TANGIVEIS
. = Em que vocé pode mostrar resultados concretos ou detalhados.
= Como vocé pode responder a pergunta “O que eu ganho com isso?




SOLUCAO VEROSSIMIL
= E fdcil fazer promessas de “Prazos mais longos, mais receita, custos mais baixos, juros inexistentes,
bl4, bl4, bla...”.
= Os alunos ouvem esse tipo de alega¢ado todos os dias.
= Por que eles deveriam acreditar em vocé e em suas promessas?
= Essa histéria tem dois lados:
a) Eles precisam acreditar que vocé é capaz de cumprir suas promessas.
b) Precisam acreditar que sua solugao funcionarda para eles e na propria capacidade de implementa-

la.

Tanto-dav pessoa como- daw empresa naw qual elaw trabalha... Tudo- iss0- ajuda.

PUBLICO-ALVO IDENTIFICAVEL
= Se vocé ndo conseguir definir as caracteristicas, os problemas e as solugoes para o publico-alvo terd
como ir atrds deles!

A

-
M -




Defina

qyem e

O sew e

Realizagcao de um sonho e status social ]_

Aumento nas chances de entrada no mercado 2

Incrementar o conhecimento por um curriculo diferenciado 3

Possibilidade de ascensao na carreira ;‘,

Escassez de recursos financeiros . .

Inexisténcia de IES proxima e Impossibilidade de mudanca

CM

Nao dispor de agenda regular

Dificuldade de deslocamento didrio | *

Dificuldade de entrada no mercado 5

Estagnag¢ao na carreira profissional 6

1. Capacitar-se para o
mercado de trabalho

2. Conciliar tempo entre trabalho,
estudo e vida pessoal

3. Ampliar possibilidade de
ganhos financeiros e realizagao
profissional e pessoal




Ofereca Prop(i)e/ta de Valor

Do powt vistow

do-

cliente

Hille

GRADUAGAO A DISTANCIA:
formagao superior com a melhor relagao
custo/beneficio

Obter ascensao social e profissional o
Ter ingresso no mercado de trabalho facilitado 9
Disponibilizar conteddo de qualidade 9

Chances de melhor remunera¢ao d,

Ensino de qualidade a pregos mais acessiveis o
Oferecer ensino com alto alcance geogrdfico 9
Oferecer flexibilidade para o aluno montar seu horario 9
Liberdade de estudar em qualquer lugar 4,

Auxiliar o ingresso no mercado de trabalho 6

Oferecer porifélio de cursos diversificado e atualizado @




MelhorNiche” !

TALENTO ESPECIAL
= Para encontrar e ser encontrado.
» Fechar transacoes e evitar comoditizacao.
= Toda IES (e pessoa) tem pontos fortes , pontos fracos e superpoderes especiais.
* Independentemente de elas se darem ou nao conta disso.

Poraw encontror e ser encontrado-
Fechaw transacdes e evitow comoditizacio-

vocé deve ser diferente ow %peowd/



d

')?’Jlna irs'a%/ de Nichoy

Passo 1:

Faca wmav Listor de Questdes Essenciais

°© 0 0 o

A

Qual é o Por que se Quais sao os Qual solugcao se Qual o tamanho Em uma escala
problema que se  decidiu resolver resultados buscar? da transagcdoou de 1a 10, quanto
quer resolver? esse problema? especificos que quais sao os VOCé quer mais
se quer atingir? resultados projetos como

financeiros esses?
(quanto dinheiro
vocé quer
ganhar)?

CM -



RS2 do Niches

Passo 2. Faga uma LR ojetos nao vingaram e por

lista de “Coisas | Merﬁ;ados, clientes ou projetos dg i é,
preciso desistir. 1T~y

. Tlpos q:le clientes que sdo mpﬁ.:.l}veis ou‘os

‘l‘ ~quais nao vale a pena ajudar.

b oucAmbaucatic.Ae

*

1



1. N1cho/”Caso de Uso” 2. Problema Comum

6 Resultados 8. Validacao

N




Analise a

1. Nicho/”Caso de Uso” 2. Problema Comum 3. Pessoa com Poder

NICHO CLASSE C

= Nome genérico para
o problema que o
aluno quer resolver.

= “Alongamento do
prazo de pagamento”

4. Problemas Pessoais

* Quem é o tomador de
decisao?
= Quem sdo os
influenciadores?
= Na Classe C:
= Mae
= Esposa

= Sao as dores do
cliente

= Medo da proposta de
crédito nao ser
aprovada.

= Empregabilidade

= Mobilidade Social

= Reconhecimento

5. Solucao

6. Resultados

7. Provas (vendendo além
dos pioneiros)

8. Validacao

= Sdo os remédios para
as dores

= Aquilo que
precisa/quer para
resolver o problema

= Com posicionar sua
solugao para elas?

= Como demonsirar os
beneficios
conseguidos pelo
aluno?

= O que o aluno esta
ganhando com isso?

= Depoimentos em
video

= Estudo de casos (IES
de Sucesso)

= “MOSTRAR” em vez de
“CONTAR”

= Entrevistas com
clientes




=




omo vocé ajuda o
aluno ? (I




A Dura Verdade o
O Sucesso Instantaneo é Coisa de Conto de Fadas

CM =



Consiga o que quer ajudando-os a

conseguir 0 que eles querem

Clientes satisfeitos
contoondo- aos outiros
sobre sew
atendimento-






O sucesso-do-cliente nao-¢e
wimav questivo-de aumentor
v salisfacio- do- cliente,
mas s de gerow o-
crescimento-da receitor



Transforme seu Funil de Receitas em uma ampulheta,
monitorando como o sucesso do cliente afeta a receita

Geracio-de leads

$
o 3%

CM 27



Umav e que
“wm excelente produto- automalicamentes
gevowra satisfacio-dos clientes”



AlgumM Ovganizacoes
v equipe
de suporte tecnico
ao- cliente e todo-o-
valioso-conhecimento-
que ela tew sobre ele.









1. Desafio

Aprimorar a
cultura comercial
e as praticas de

vendas do time
atual da IES.




2. Estratégia
Fundamental:

‘ B | o
\ .
| Desenvolver

Programa de

Treinamento ¢
Desenvolvimento

.‘ o5
CM 33 \ %ﬂmﬂfﬂ
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orcao de
%/ o < :

13 Privac‘s Bras
Distr. Matr/2015

672.419
11%

 mPequenas ®Média

aw

a.de IES Privadas Brasil

® Grandes




orcao de
%/ o < :

IES Privcu‘s Bahic e de S Privadas Bahia
Distr. Matr/2015 )

 mPequenas mMédia: ,' s HMédias = Grandes




Performance das Matriculas 2015
Brasil x Bahia

5 BR: 2.077.738  43.2%
PRERESENCIAL MASCULINO Y VEYARE 38,5%

BR: 4.809.793 79.2%

@ BR: 2.732.055 56,8%
BA: 225.953 72,2%
PRIVADAS FEMININO BA: 138.920 61,5%

BR: 6.075.152 75.7%
BA: 312.858 74,1% ) Seomam | e
|
Lot Qe IRSTIN Ba:26999  311%
‘i"' BR: 1.265.359 20.8%

BR: 821.061 64,9%
\ﬁ. q' BA: 86.906 27,8%
i ST BA: 59.907 68,9%
g
-
BR: 868.436 47,6%
BR: 8.027.297 mascuuno BTV
; BR: 1.823.752 93,4%
BA: 422.077 BR: 955.316 52,4%
, BA: 100.583 921%
PUBLICAS FEMININO BA: 58.847 58,5%
BR: 1.952.142 24,3%
BA: 109.218 25,9% @ BR: 48.157 37.5%
@ Eap LT el BA: 2.880 33.4%
BR: 128.393 6,6%
BR: 80.236 62,5%
BA: 8.635 7.9%
I BA: 5.755 66,6%




Performance das Matriculas 2015
RM Salvador x Salvador

PRIVADAS

RM: 159.429 79.5%
Salvador: 139.359 78,6%

RM: 200.591

Salvador: 177.329

PUBLICAS

RM: 41.162 20,5%
Salvador: 37.970 21,4%

CM =

i1 PRESENCIAL
RM: 139.610
Salvador: 123.423

MASCULINO

FEMININO

RM: 19.819
Salvador: 15.936

FEMININO

FEMININO

@ rresencial
RM: 39.586
Salvador: 37.970

(7]

P4

i

RM: 1.576

Salvador: 0

o

N

RM: 54.328
Salvador: 48.752

RM: 85.282
Salvador: 74.671

RM: 6.875
Salvador: 5.792

RM: 12.944
Salvador: 10.144

RM: 18.104
Salvador: 17.369

RM: 21.482
Salvador: 20.601

RM: 551

Salvador: 0

RM: 1.025

Salvador: 0

38,9%
39.5%
61,1%
60,5%

34,7%
36,3%

65,3%
63,7%

45,7%
45,7%

54,3%
54,3%

35,0%
0,0%

65,0%
0,0%



Performance das Matriculas 2015

Brasil x Bahia

PRIVADAS

BR: 6.075.152 75,7%
BA: 312.858 741%

At
U

\‘ Y
&

BR: 8.027.297

BA: 422.077

PUBLICAS

BR: 1.952.142 24,3%
BA: 109.218 25,9%

"1 PRESENCIAL

BR: 4.809.793 79.2%
BA: 225.953 72,2%

R
BR: 1.265.359 20.8%
BA: 86.906 27,8%

@ PresencIAL

BR: 1.823.752 93.4%
BA: 100.583 92,1%

BR: 128.393 6,6%
BA: 8.635 7,9%

CAPITAL

INTERIOR

CAPITAL

INTERIOR

CAPITAL

INTERIOR

CAPITAL

INTERIOR

BR: 2.358.257
BA: 123.423

BR: 2.451.536
BA: 102.530

BR: 398.019
BA: 15.936

BR: 867.340
BA: 70.970

BR: 707.799
BA: 37.970

BR: 1.115.953
BA: 62.613

BR: 21.555
BA: 0

BR: 106.838
BA: 8.635

49,0%
54,6%

51,0%
45,4%

31,5%
18,3%

68,5%
81,7%

38,87%
37.7%
61,2%
62,3%

16,8%
0.0%
83,2%
100%



Performance das Matriculas 2015
RM Salvador x Salvador

PRIVADAS

RM: 159.429 79.5%
Salvador: 139.359 78,6%

|l

RM: 200.591
Salvador: 177.329

PUBLICAS

RM: 41.162 20,5%
Salvador: 37.970 21,4%

CM «

i1 PRESENCIAL
RM: 139.610 87,6%
Salvador: 123.423 88,6%

RM: 19.819 12,4%
Salvador: 15.936 11,4%

@ rresenciaL
RM: 39.586 96,2%
Salvador: 37.970 100%

i

RM: 1.576 3,8%
Salvador: 0 0%



Performance das Matriculas 2015

Brasil x Bahia

PRIVADAS

BR: 6.075.152 75,7%
BA: 312.858 741%

At
U

L >
&

BR: 8.027.297

BA: 422.077

PUBLICAS

BR: 1.952.142 24,3%
BA: 109.218 25,9%

"1 PRESENCIAL

BR: 4.809.793 79.2%
BA: 225.953 72,2%

R
BR: 1.265.359 20.8%
BA: 86.906 27,8%

@ PresencIAL

BR: 1.823.752 93.4%
BA: 100.583 92,1%

BR: 128.393 6,6%
BA: 8.635 7,9%

ATE 24 ANOS

> 35 ANOS

ATE 24 ANOS

> 35 ANOS

ATE 24 ANOS

> 35 ANOS

ATE 24 ANOS

> 35 ANOS

BR: 2.649.685
BA: 108.491

BR: 641.234
BA: 39.391

BR: 267.451
BA: 18.463

BR: 474.164
BA: 31.902

BR: 1.165.325
BA: 52.762

BR: 171.507
BA: 15.579

BR: 21.289
BA: 1.100

BR: 54.585
BA: 4.161

55,1%
48,0%

13,3%
17.4%

211%
21,2%
37,5%
36,7%

63,9%
52,5%

9.4%
15,5%

16,6%
12,7%

42,5%
48,27



Performance das Matriculas 2015

RM Salvador x Salvador ATE RM: 63.131 45,2%
RERNRRESENC A 24ANOS Salvador: 57.020 46,2%
RM: 139.610 87,6%
RM: 27.624 19,8%
Salvador: 123.423 88,6% > 35 ANOS
PRIVADAS Salvador: 23.663 19.2%
RM: 159.429 79.5%
Salvador: 139.359 78,6%

ATE 24 RM: 1.984 10,0%
ANOS Salvador: 1.524 9.6%

RM: 19.819 12,4%

RM: 10.149 51,2%
Salvador: 8.318 52,2%

Salvador: 15.936 11,4% > 35 ANOS

RM: 200.591 @ PresenciAL

ATE 24 RM: 21.065 53,2%
ANOS Salvador: 23.302 53,5%
- RM: 39.586 96,2%
Salvador: 177.329 RM: 5.157 13,0%
Salvador: 37.970 100% > 35 ANOS

PUBLICAS Salvador: 4.876 12,8%

RM: 41.162 20,5%
Salvador: 37.970 21,4% ATE 24 RM: 131 8.3%

i

ANOS Salvador: 0 0,0%

M: 955 60,6%
Salvador: 0 0,0%

RM: 1.576 3,8%

Salvador: 0 0% > 35 ANOS

CM =



Performance das Matriculas 2015
Brasil x Bahia

i1 PRESENCIAL

BR: 4.809.793 79,2%
PRIVADAS BA: 225.953 72,2%
BR: 6.075.152 75,7%
BA: 312.858 741%

BR: 1.265.359 20.8%

L at.
‘iﬂ"' BA: 86.906 27,8%

/

\‘ 5
Wiy

=
9

BA: 422.077 BR: 1.823.752 93,4%
BA: 100.583 92,1%
BR: 1.952.142 24,3%
BA: 109.218 25,9%
BR: 128.393 6,6%
BA: 8.635 7.9%

GRANDES

MEDIAS
GRANDES

GRANDES

GRANDES

BR
458.399
667.270

3.684.124

BR
2.926
5,149

1.257.284

BR
56.724
107.065
1.659.963

BR
0
1.231
127.162

7o
9.5%
13,9%
76,6%

VA
0.2%
0.4%

99.4%

VA
31%
5,9%

91,0%

%o
0.%
1,0%
99.0%

BA
25.334
39.761

160.858

BA

11

24
86.871

BA
1.392
3.850

95.341

BA
0
128
8.507

Zo
11.2%
17,.2%
71,2%

Zo
0.01%
0,03%

99.96%

Zo
1.4%
3,8%

94,8%

Zo
0%
1,5%
98,5%



Performance das Matriculas 2015

RM Salvador x Salvador
DTS 7838 56% 5.624

RM: 139.610 87,6% 2
MEDIAS 23.742 17,0% 14.552

Salvador: 123.423 88,6%
PRIVADAS VbS8 108.030 77.4% 103.247

RM: 159.426 79.5%
RM % Municipio

savedor 13 ¢ | RN
- | PEQUENAS [BRE 0,06% 1
RM: 19.819 12,4%
Salvador: 15.936 11,4%

GRANDES 19.784 99.82% 15.901

RM % Municipio

RM % Municipio

| PEQUENAS JIIY 0% 0

|l

RM: 200.591 I'T PRESENCIAL

Salvador: 177.329 RM: 39.586 96,2%
Salvador: 37.970 100% | mepias IEEY 117 0
, aivadaor: . ()
PUBLICAS GRANDES IBRIRIL 98,9% 37.970
RM: 41.162 20,5%
salvador: 37.970 214% | (SR "M LI - Municiple
| PEQUENAS [IIY 0% 0

RM: 1.576 3,8% >
MEDIAS 128 8,1% 0
Salvador: 0 0%

GRANDES 1.448 91.9% 0

VA4
4,6%
11,8%
83,7%

%
0,07%
0,15%

99.78%

%o
0%
0%

100%

Zo
0%
0%
0%



Dez Maiores IES Privadas em Matriculas da
RM Salvador - Presencial

MAT./15 IPR . . . EGR.
Universidade Salvador 20.212 14,5% 36.693 8.545 7.585 2.064 6.110 4,3 0,9 0,9
Centro Universitario 18.864  135%  20.726 7000  3.907 2.813 5.754 3.0 0.6 0.5

Jorge Amado
Estacio FIB - Centro

Universitdrio Estdcio 13.322 9.5% 29.048 8.800 5.254 1.114 10.205 3,3 0,6 0,5
da Bahia

Universidade Catdlica ¢ 453 8,9% 9.327  6.430  2.221 1418 1.966 1,4 0,3 0,7
do Salvador . 1770 . y . . . , ' '
Faculdade Regional

racyca 6.641 4,8% 3.068 5030  2.026 231 807 0.6 0.4 2,0
raculdade bom Pedro 4 517 4,5% 2.031 2400  1.639 622 1.436 0,8 0.7 0.8
;zfg"fs'gde Ruy 6.109 4,4% 11.459 4351  1.634 738 1.054 2,6 0,4 0,9
Faculdade Delta 6.035 4,3% 23.879 5.332 1.824 739 1.534 4,5 0,3 0,8
Faculdadede 5.486 39% 18417 4333 1312 938 1.528 4,3 0.3 0,5

Tecnologia e Ciéncias
Faculdade de

Ciéncias Agrdrias e da 4.783 3.4% 14.781 3.176 1.266 398 1.885 4,7 0.4 0,6
Saude

Total 10 Maiores 97.292 69.7% 169.629 55.597  28.668 11.075 32.279 3,1 0.5 0.7
Demais 42.318 30,3% 62.050 35.769 11.307 6.186 14.010 1,7 0,3 0,6
Total 139.610 100% 231.679 91.366 39.975 17.261 46.289 2,5 0.4 0,6

CM =



Dez Maiores IES Privadas em Matriculas da
RM Salvador - A Distancia

IES MAT./15 14
Universidade Norte do Parana 4.226 21,3% 2.387 498 1.297 1,3
Universidade Salvador 3.452 17,4% 1.269 594 1.267 0,7
Universidade Estacio de Sa 3.106 15,7% 2.147 221 5.288 0,4
Centro Universitario Jorge Amado 2.315 11,7% 758 372 1.256 0,5
Centro Universitario Internacional 1.353 6,8% 949 152 905 0,9
C.eni.ro Universitario Leonardo da 1.014 51% 438 433 808 0.4
Vinci
Ce.niro Universitario de Maringa - 925 4.7% 337 143 328 0.7
Unicesumar
Centro Universitario Uniseb 680 3,4% 711 79 568 1,1
Universidade Paulista 673 3,4% 442 18 314 1,3
Un!ver5|dade Anhangvuera - 670 3.4% 3 341 298 0.0
Uniderp
Total 10 Maiores 18.414 92,9% 9.441 2.851 12.329 0,6
Demais 1.405 7.1% 792 284 980 0,6
Total 19.819 100% 10.233 3.135 13.309 0,6

CM =«



Dez Maiores IES Privadas em Ingressantes
da RM Salvador - Presencial

IES INGRESSANTES/2015 IPR
Universidade Salvador 7.585 19,0%
Estdcio FIB - Centro Universitdrio Estdcio da Bahia 5.254 131%
Centro Universitario Jorge Amado 3.907 9.8%
Universidade Catdlica do Salvador 2.221 5,6%
Faculdade Regional da Bahia 2.026 51%
Faculdade Delta 1.824 4,6%
Faculdade Dom Pedro Il 1.639 4,1%
Faculdade Ruy Barbosa 1.634 4,1%
Faculdade de Tecnologia e Ciéncias 1.312 3,3%
Faculdade de Ciéncias Agrdrias e da Satde 1.266 3,2%
Total 10 Maiores 28.668 71,7%
Demais 11.307 28,3%
Total 39.975 100%

CM »



Dez Maiores IES Privadas em Ingressantes
da RM Salvador - A Distancia

IES INGRESSANTES/2015 IPR
Universidade Norte do Parand 2.387 23,3%
Universidade Estacio de Sa 2.147 21,0%
Universidade Salvador 1.269 12,47
Centro Universitario Internacional 949 9.3%
Centro Universitdrio Jorge Amado 758 7,4%
Centro Universitario Uniseb 711 6,9%
Universidade Cidade de Sao Paulo 491 4,87
Universidade Paulista 442 4,3%
Centro Universitario Leonardo da Vinci 438 4,3%
Centro Universitdrio de Maringd - Unicesumar 337 3,3%
Total 10 Maiores 9.929 97,07%
Demais 304 3,0%
Total 10.233 100%

CM =



Dez Maiores IES Privadas em Contratos FIES
da RM Salvador - Presencial

Penetragcao

do FIES

Total de
FIES/2015 Matriculas
Presencial
Centro Universitario Jorge Amado 9.791 17,5% 18.864
ESfCI.CIO FIB - Centro Universitario Estacio da 6.633 11.8% 13.322
Bahia
Universidade Salvador 5.747 10,3% 20.212
Faculdade Regional da Bahia 3.381 6,0% 6.641
Faculdade Delta 3.110 5,5% 6.035
Fac,:Uqude de Ciéncias Agrarias e da 3,086 5 5% 4.783
Saude
Faculdade Ruy Barbosa 2.858 51% 6.109
Universidade Catdlica do Salvador 2.727 4,9% 9.623
Faculdade de Tecnologia e Ciéncias 2.563 4,6% 5.486
Faculdade Mavricio de Nassau de 2933 4.0% 3433
Salvador
Total 10 Maiores 42.129 75,2% 94.508
Demais 13.930 24,8% 45.102
Total 56.059 100% 139.610

CM =

51,9%
49,8%

28,4%
50,9%
51,5%

64,5%

46,87
28,3%
46,7%

65,07

44,6%
30,9%
40,2%



Dez Maiores IES Privadas em Contratos FIES

Brasil
ES MATT FIES FIES_X_MATT
UNIVERSIDADE PAULISTA 343.471 71.078 20,7%
UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA 207.450 51.217 24,7%
UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO 135.363 22.227 16,4%
CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DO CEARA 36.594 21.086 57,6%
UNIVERSIDADE DE CUIABA 23.106 13.976 60,5%
UNIVERSIDADE ANHANGUERA DE SAO PAULO - UNIAN-SP 37.158 12.940 34,8%
CENTRO UNIVERSITARIO UNA 22.045 11.383 51,6%
UNIVERSIDADE POTIGUAR 42.272 11.196 26,5%
CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU 26.304 10.736 40,8%
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE MINAS GERAIS 46.880 10.515 22,4%
Total Geral 920.643 236.354 25,7%
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Dez Maiores Cursos das IES Privadas
da RM Salvador - Presencial

Direito
Administracao
Enfermagem
Engenharia Civil
Psicologia
Fisioterapia
Servico Social
Ciéncias Contdabeis
Nutricao
Pedagogia
Total 10 Maiores
Demais

Total

CM -

CURSOS

MATRICULAS/2015

22.708
11.601
10.191
7.671
7.033
6.156
5.089
4.442
3.999
3.945
82.835
56.775
139.610

IPR

16,3%
8,3%
7,3%
5.5%
5,07%
4,4%
3,67
3,2%
2,9%
2,8%

59,3%

40,7%
100%



Dez Maiores Cursos das IES Privadas
da RM Salvador - A Distancia

CURSOS MATRICULAS/20105 IPR
Pedagogia 3.836 19.4%
Administracdo 2.873 14,5%
Servig¢o Social 2.017 10,2%
Gestao de Pessoal / Recursos Humanos 1.904 9.6%
Ciéncias Contdbeis 1.110 5,6%
Gestdo Logistica 1.102 5,6%
Empreendedorismo 1.098 5,5%
Formacgdo de Professor de Educacado Fisica 461 2,3%
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 419 2,1%
Formacgao de Professor de Histéria 371 1,9%
Total 10 Maiores 15.191 76,6%
Demais 4.628 23,47
Total 19.819 100%
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Perfil dos Estudantes
Concluintes 2015

Os Estudantes que participaram do Enade em 2015 sdo, em sua maioria:
(i) solteiros, (ii) brancos, (iii) moram com os pais e (iv) dedicam de uma a trés horas por semana aos estudos.

Estado Civil Como se Considera?

0,3% 3.6% = Solteiro(a)

1,7%.0.6%

® Branco(a)

®m Casado(a)
®m Pardo(a)/mulato(a)

m Separado(a)
judicialmente/divor m Negro(a)
ciado(a)
viivo(a)
Amarelo(a) de
origem oriental)
m outro

® Indigena ou de
origem indigena
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Perfil dos Estudantes
Concluintes 2015

Onde e com quem mora? Horas dedicadas ao estudo por semana
0 5% ® Em casa ou apartamento, com
° 01% pais e/ou parentes 6% mde uma a trés

4,0%

B Em casa ou apartamento, com

conjuge e/ou filhos ® de quatro a sete

® Em casa ou apartamento ,
sozinho
m de oito a doze

Em casa ou apartamento, com
outras pessoas (incluindo
repUblica) mais de doze
®m Em outros tipos de habitagao
individual ou coletiva (hotel,
hospedaria, pensdo ou ouiro)

B nenhuma, apenas

® Em alojamento universitario da assisto as aulas

propria instituigdo
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Formacao Superior na Familia e
G V'O(M/g de Efcolowédade/ dos Pais

33,8% DOS ESTUDANTES sdo os primeiros na familia que concluiram o Ensino Superior
= 25,8 % dos Estudantes tém ao menos um dos Pais que cursou até o Ensino Fundamental
= 47,1% dos Estudantes tém ao menos um dos Pais que cursou até o Ensino Médio
= 24,1 % dos Estudantes tém ao menos um dos Pais que cursou até o Ensino Superior
* 11,1% dos Estudantes tém ao menos um dos Pais que cursou pdés-graduagdo

35% - 32%
29% 31%

30% -
25% -

20% -

15% 15%

15% -

10% -

5% -

0% -

Nenhuma Ensino Fundamental: 1° Ensino Fundamental: 6° Ensino Médio Educagao Superior Pés-graduagao
ao 5° ano (1a a 4a série) ao 9° ano (5a a 8a série) (Graduagao)

mPai m Mae
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Situacao de Trabalho dos Estudantes Concluintes

txceto estagioy e
66,4% dos estudantes concluintes
trabalham regularmente
48,9% trabalham pelo menos 40
horas semanais

6 5,2% trabalham eventualmente

:’ 28,4% nao trabalham

® Trabalho 40 horas
semanais ou mais

® Trabalho de 21 a 39 horas
semanais

m Trabalho até 20 horas
semanais

Trabalho eventualmente

® Nao estou trbalhando
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Situacdo Financeira

Incluwindo-Bolsas

® Nao etenho renda e meus gastos sao financiados pela
minha familia ou por outras pessoas

® Nao tenho renda e meus gastos sao financiados por
programss governamentais

® Tenho renda, mas recebo ajuda da familia ou de
pessoas para financiar meus gastos

Tenho renda e contribuo com o sustento da familia

B Tenho renda e ndo preciso de ajuda para financiar
meus gastos

m Sou o principal responsavel pelo sustento da minha
familia

CM & Fonte Daes/Inep 2017



Renda
Foomiliow

46% dos estudantes tém renda
familiar entre 1,5 e 4,5 Saldrios
Minimos (SM)

Mais de 76% dos respondentes :
tém alguma renda, sendo que :
destes, 12,8% sao os principais :
responsdaveis pelo sustento da
familia.

CM =

Fonte Daes/Inep 2017

m Até 1,5 saldrio minimo (até
R$1.086,00)

m De 1,5 a 3 saldrios minimos
(R$1.086,00 a R$2.172,00)

m De 3 a 4,5 saldrios minimos
(RS2.172 a R$3.258,00)

De 4,5 a 6 saldrios minimos
(R$3.258,00 a R$4.344,00)

m De 6 a 10 saldrios minimos
(R$4.344,00 a R$7.240,00)

m De 10 a 30 saldrios minimos
( RS7.240,00 a R$21.720,00)

m Acima de 30 saldrios
minimos (mais de
R$21.720,00)



Bolsas de Estudo e Financiamento do Curso para

custeawr todas ow av maior parte das mensalidades

Tipo de bolsa de estudos ou financiamento do curso que

. . vocé recebeu
Dentre os estudantes beneficiados pelo

Governo Federal: 2.1%_1,5% 1,9% 0.6%
. 3,2% | Nenhum, embora meu curso ndao
seja gratuito
® FIES, apenas
53,4% tem renda familiar de até 3

saldarios minimos B Nenhum, pois meu curso é gratuito

Bolsa oferecida pela prépria
instituicao
® ProUni integral

44,3% sdo os primeiros da familia

. ~ . m Bolsa oferecida por governo
com acesso a edUCCIC}CIO superior

estadual, distrital ou municipal
® Bolsa oferecida por outra entidade

(empresa, ONG, outra)
® ProUni parcial, apenas

44,3% sao os primeiros da familia

. - . ® Financiamento oferecido pela
com acesso a educagao superior

propria instituicdo
® ProUni parcial e FIES

®m Financiamento bancario
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Resultados Enade 2015
Média da Formacdio Geral, por dreow

57,9

56,1
55,4

54,9
54,7 54,7 '
54,5 ’ ’
, 54,3 54,4
541 539 538 >4.2 53,7 54 >4.1

5.1 549
54,5

53,8 53,6

54,2 54,4 54,2 54,4

52,8

. o 9 ° O W0 O 0 » 0 .o 2 O 0 O Z <O O O P O 0
P\ L 0SS ¥ o« R O & BN R c® & & & §&¢ &¢ ”\\(9 IS
WP & 2N 0 RV o Y 0N O 0 &SP R S @ NS

& & P F e P F @SS & F NP E F LR

(N S & & 9O >’ @ O . o S & O

o Y& ¥ @ &L o
O <@ < s o N <@
<@ (7 K@ (2

CM 60 Fonte Daes/Inep 2017



Resultados Enade 2015 _ ) ,
Média da Formacdo-Especifica, por drea

44,9
44,5 44,6 44,6
43,8
41 43,4 o 432 43,4 e 43,3
42,6 42,5 o 427 42,6 :
42,2 424 424 42,3 22 ,,
41,8 41,8
41,4 41,3
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Composicao dos
I nd/%:a%lorexy

Conceito Enade

Questiondrio do
Desempenhos Estudante
como (Enade)
Concluinte de
cursos de Conceito
graduagao Desempenhos como Preliminar ’
(Enade) Ingressante do curso de Curso Indice Geral
do graduagdo avaliado (CPC) de Cursos
(Enem) (IGC)

Corpo Docente
(Censup)

Pés-Graduagdo
(Capes)
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Cursos por Faixa de Conceito

Enade 2015

45,0% - 42,7%

40,0% -
35,07% -

30,0% -

26,9%

25,07% -

18,8%

I 5'0% 3,2%
N B .
4

5 SC

20,0% -
15,0% -

10,0% -

5,0% - 3,.4%

oo |

1 2 3
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Cursos por Faixa de Conceito

Enade 2015 - Publicas e Privadas

50,0% -
45,0% - 43,3%
40,0% -
35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -

10,0% -

50% - 3.0% 2,7%

0,0% -

1 2 3 4 5 SC
® Privadas m Publicas
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Cursos por Faixa de Conceito

tnade 2015 - Organigacio-Académica

50% -
3 B B
45% - N Q2
° <
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -
1 2 3 4 5 SC
® Universidades m Centro Universitario ® Faculdade H |IF e Cefets
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Conceito Preliminar
de Curso (CPC)

DIMENSAO COMPONENTES

Nota dos Concluintes no ENADE (NC) 20,0%
Desempenho do

Estudante Nota do Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e

Esperado (NIDD) Rl
Nota de Propor¢cao de Mestres (NM) 7.5%
Corpo Docente Nota de Propor¢cao de Doutores (ND) 15,0%
Nota de Regime de Trabalho (NR) 7.5%
Nota referente a organizagdo didatico-pedagégica (NO) 7.5%

Percep¢ado Discente
Selel@ G el G Nota referente a infraestrutura e instalagoes fisicas (NF) 5,0%

do Processo

Formativo Nota referente as oportunidades de ampliacdo da formag¢do académica 2 5%

e profissional (NA)
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Cursos por Faixa
de CPC 2015

70,0% -
60,0% - 57,7%
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

10,0% -

0,0% T T T
1 2 3
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Cursos por Faixa de CPC 2015
Pa/bb;gaxy e Privadas

70,07% -
60,07% -
50,07% -
40,0% -
30,07% -
20,0% -
10,0% -

0,3% 0,3%
0,0% T

1 2 3 4 5
® Privadas m Publicas
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Cursos por Faixa de CPC 2015
WWO’

70% -

63%

R
B S
~0 ~0
)

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0%
0%

0%

1 2 3 4 5 SC

® Universidades m Centro Universitario ® Faculdade H IF e Cefets
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IES por Faixa de
CPC 2015

80,0% -
70,0% - 67,0%
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

10,0% -

0,0% T T T
1 2 3
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IES por Faixa de
IGC 2012 e 2015

80,0% -
70,0% - 67,0%
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

10,0% -
0,5% 0,4% 1.1% 1,1% 0,4%

0,0% T
1 2 3 4 5 SC

2012 m 2015
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IES por Faixa de IGC 2015
?dlgbicaxy e Privadas

80,0%

68,97

70,0% -
60,07% -
50,07% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

10,0% -

0,4% 0,47% 0,7% 0,3%

0,0% T
1 2 3 4 5 SC
® Privadas m Publicas
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IES por Faixas de IGC 2015
WWO’

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

0%
0%

2

® Universidades

78%

B
o
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3
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Resultados Enade 2015 _ )
Média da Formacdio Geral, por dreow

771
61.8 597 59,1
53,8 557 ., 54,9 56,4 56,5 56,2 53,9 54,6 54,4 . 516 51,9 504 54,9
' 48,1 457 489 46,8 44,7 > 49.0
’ 43,5
) S S S Yy & ST S
P T FS LN TS FECFFTELCTFF O FTEES 5
FEIIFTNTN I ITTFLFF LT EITFT L ELTTEEFEF S
S .ot O & S O FFFS O LYY o 9Oy S 8
N S O & O & S & O % & F S0
NIRRT YO RS LSO o O & N ¢
O &F & o S PN EE O R O < > .0
v e\‘;& S ¥ é’“’ p «?’\é & Y «‘;}0 > z\“o ol o“é r;("o & o“l\ & 00\\» ¥ 0‘5:
o§ © o@ \o\o \5‘0 e&}& 6“0 O ? & oc’\\> S (& @0 S oF w\o\' & Q“*O
g
v S & 9 & 0 ° & oe\v v@‘* ¥ Oe\v O &L v&
O &S E OO E oy
O & & O o P L o)
> S & O & & O
N A

CM 75 Fonte Daes/Inep 2017



Resultados Enade 2015 _ ) ,
Média da Formacdo-Especificay, por drea
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Cursos por Faixa de Conceito

Enade 2015

45,0% -

40,9%

40,0% -
35,0% - 33,0%
30,0% -
25,0% -

20,0% -

14,5%

15,0% -

10,0% -

61%

5,0% - 3,2%

e |
1

2,3%

.
SC

2 3 4 5
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Cursos por Faixa de Conceito

Enade 2015 - Publicas e Privadas

50,0% -
45,0% - 43,87
40,0% -
35,0% -
30,0% -
25,0% -
20,0% -
15,0% -

10,0% -

5,0% - 3,8%

0,0% - T
1 2 3 4 5 SC
® Privadas m Publicas
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Cursos por Faixa de Conceito

tnade 2015 - Organigacio-Académica

120,0% -

100,0%

100,0% -

80,0% -

60,0% -

40,0% -

20,0% -

0,0% -

1 2 3 4 5 SC

® Universidades m Centro Universitario ® Faculdade H IF e Cefets
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Cursos por Faixa
de CPC 2015

70,0% -

60,0% - 57.9%

50,0% -

40,0% -

28,4%

30,0% -

20,0% -

9,9%

10,0%

s [ '
0,0% T T T T I T _—\

1,4% 2,1%
1 2 3 4 5 SC
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Cursos por Faixa de CPC 2015
Pa/bb;gaxy e Privadas

70,07% -
60,07% -
50,07% -
40,0% -
30,07% -
20,0% -
10,0% -

0,47 0,0%
0,0% T

1 2 3 4 5 SC
® Privadas m Publicas
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Cursos por Faixa de CPC 2015
WWO’

0.0%

120,0% - bR
o
o
o
—
100,0% -
80,0% -
60,0% -
40,0% -
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0.0% | |
1 2 3 4 5 SC
® Universidades m Centro Universitario ® Faculdade H |IF e Cefets
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IES por Faixa de
CPC 2015

70,0% -

64,4%

60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -

200% - 18,3%

10,0% -

1,0%

0,0% - T T T
1 2 3
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IES por Faixa de IGC 2015

70,0%

60,07% -

50,0% -

40,0% -

30,07% -

20,0% -

10,0% -

0,0% -

Paf))b:ca/y

1.1% 0,0%

e Privadas

20,07%

66,3%

84

3 4
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IES por Faixas de IGC 2015
WWO’
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