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Fluxo de caixa das IES é irregular ao longo do ano
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Fluxo de Caixa Acumulado por Més (Ex)




E a inadimpléncia no fim do ciclo é significativa

10% com menos inadimpléncia

2,1%

10% com mais inadimpléncia

15,9%
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Baixa
inadimpléncia

Inadimpléncia residual de faculdades
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Mediana

9%

Alta
inadimpléncia
Para o ensino
basico é 4,5%




Enfrentar a inadimpléncia €
fundamental para o sucesso
no setor.
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Matricula "Emprestimo”

= uma carta de crédito 2 vezes ao ano




Detalhe: o aluno pode “abrir mao”
do emprestimo a qualquer momento
sem onus.
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Detalhe: o aluno pode “abrir mao”
do emprestimo a qualquer momento
sem onus.
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E necessario
trabalhar em

todo o ciclo de
vida do aluno na
instituicao




Quem estou
matriculando?




O risco da carteira da IES é uma combinacao do risco de seus alunos
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O risco da IES é composto pelo risco
agregado dos responsaveis financeiros

Alto risco
possui dividas em atraso, muitos /C% /Q /q fq
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credores “indo atras”

;Ia\tlylsészj icgm';)ic?:jtgrzento de atraso, r Q /Q 4 q
risco de se endividar /(% /(% /Q /C% /q
Baixo risco /Q /Q /q /Q /(%

adimplentes no mercado




Inadimpléncia

e perfil de risco
do responsavel
financeiro wadio
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Inadimpléncia residual por
nivel de risco do responsavel




Caso real de duas instituicoes

INSTITUIGAO A INSTITUICAO B

Risco alto

Risco médio

10,0 % 1,0 %

de Inadimpléncia de inadimpléncia

Distribuigcdo dos responsaveis de duas instituicbes por perfil de risco




Aferindo o risco pela renda do responsavel financeiro

. Alunos que ndo sédo RFs

. Alunos que sdo RFs

0 - 2k 2k - 5k 5k +

Inadimpléncia residual por faixa de Inadimpléncia residual por peffil de
renda do Responsavel Financeiro Responsavel Financeiro




Como
Incentivar
pagamento
em dia”?




E importante ficar atento para datas de vencimento no fim do més

Mais chances de o
dinheiro nao estar
mais disponivel
no fim do més.

Inadimpléncia residual
pela data de
vencimento da
mensalidade

16 a 20 Ap0s dia 26

Data de vencimento




Como
recuperar
o0 atraso?




Exigir pagamento a vista costuma ser melhor

Ao longo do ano Durante campanha

Inadimpléncia no final do ciclo: Recuperacdo em 30 dias de campanha:

somente a vista com parcelamento somente a vista com parcelamento




Para alunos inativos, parcelamentos e descontos sao essenciais

Recuperagdo média de inativos:

sem parcelamentos e com parcelamentos e
descontos descontos




Como acompanhar esses temas na IES?

Medem o comportamento de pagamento.

Armazene de forma organizada e forme
um time para gerir. Quanto mais dados,
mais inteligéncia para fazer a cobrancga.
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Tecnologia

Traz ferramentas para captura
de dados.

Utilize a ciéncia de dados para identificar
o perfil do responsavel, realizar testes e
automatizar as réguas de cobranca.







Com o isaac
sua instituicdo
tem:




Imagine

impulsionar
sua




isaac Receita Garantida

Imagine otimizar a gestdo financeira

~ Oisaac gerencia, vocé controla
Gestdo de contratos com total
transparéncia.

Sem ag¢des duplicadas
Integragcdo com os principais
sistemas de gestdo do mercado.

- Emisséo de faturas e
segundas vias.

- Conciliagé@o automdatica
de recebimentos.




isaac Receita Garantida

Previsibilidade financeira o ano todo

Repasses mensais garantidos, P e
sempre na data combinada e p—
com total transparéncia.

R$ 431.251,88 R$ 15.195,37

v| Ainstituigdo recebe mesmo se o
responsdvel atrasar o pagamento

v Visibilidade consolidada e detalhada
dos valores repassados

S 0 0 o, c 0
Instituicoes parceiras isaac recebem 20 A a mais no dia do repasse.




isaac Receita Garantida

Controle e Cobran¢ca com isaac

v Régua de cobranga personalizada para
cada perfil de responsavel financeiro

v Campanhas de negociacdo continuas
que evitam o acumulo de dividas no
final do ano

@ Suporte isaac \

Gostaria de pagar
meu Ultimo boleto,
pode me enviar?

Segue: (T
Boleto

Obrigadal

©

Pagamento
Realizado

isaac

Fev. 2025 ® Pago

o) : .
Aumento de 30 /o de alunos rematriculaveis.




isaac Receita Garantida \

Antecipacgdo de repasse

Repasses

Flexibilidade para solicitar
em poucos cliques, dando -
acesso d recursos quando s anzsies
VOCé precisar.

Sadde financeira para crescer com seguranga.




isaac Crédito

Criado para a realidade das instituigées, com
recursos que ajudam a tirar os planos do papel.

Capital de Giro Financiamento a Expanséo

DE

Liberdade financeira para investir Apoio financeiro para impulsionar
no futuro da sua instituigdo. a expansdo da sua instituigdo
Feito para instituicdes que querem Feito para viabilizar grandes

tirar os planos do papel, mas sem investimentos e tornar o

impactar o caixa. crescimento uma realidade.

¥ 90% das instituigdes com crédito pré-aprovado
v +R$ 430 milhdes em crédito concedido
v| Processo simples, liberagdo em até 1 dia Gtil

v| Plano de pagamento alinhado com a sazonalidade

Crédito
pré-aprovado
apds 3 meses
da contratagdo
doisaac

Pensado e feito para escolas




isaac Crédito

Criado para a realidade das
instituicdes, com recursos que ajudam
a tirar os planos do papel

vl 90% das instituicbes com crédito pré-aprovado
v/ +R$ 430 milhées em crédito concedido
vI Processo simples, liberagdo em até 1 dia util

v/ Plano de pagamento alinhado com a sazonalidade

Crédito pré-aprovado apds 3 meses
da contratagdo do isaac




isaac Crédito
Capital de Giro

Liberdade financeira para investir no futuro da sua instituicéo

Feito para instituicbes que querem tirar os planos do
papel, mas sem impactar o caixa. Como reformar

salas, modernizar a quadras e laboratbrios, comprar :
novos equipamentos ou contratar consultorias. s [N créaito que impuisions

os melhores planos
da sua escola

¥ Solicitagdo feita direto pela Plataforma isaac
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Pensado e feito para escolas

¥ Processo simples e sem burocracia

v| Dinheiro na conta em até 2 dias Uteis

®

v| Pula parcela de janeiro




isaac Crédito

Financiamento a Expanséo

Apoio financeiro para impulsionar a expansdo da sua institui¢éio

Quer expandir a instituicdo, abrir novas unidades ou comprar um terreno?

O Financiamento & Expansédo foi feito pra isso! Ele ajuda a viabilizar grandes investimentos
e tornar o crescimento da sua instituicdo de ensino uma realidade.

v| Acesso a valores mais altos
v| Parcelamento em até 36 meses

v| Pula parcela em janeiro




Solugdes para alunos

Seguranca para os alunos e ainda mais tranquilidade para as faculdades

Seguro Perda de Renda

Pode ser acionado em casos de perda de
emprego; perda de renda por
incapacidade tempordria decorrente de
acidente ou doenc¢a; 6bito do responsdavel
financeiro

Cobre de 3 a 6 mensalidades restantes no
ano letivo

+ R% 3 milhées em mensalidades cobertas

80% das instituicdes parceiras isaac possuem algum tipo de seguro do isaac

Seguro Acidentes Pessoais

Pode ser acionado em casos de acidentes
dentro ou fora da faculdade

S
Cobre despesas &
médicas F
e odontologicas ///,«—- :
ef?

Indenizagdo de até R$ 10 mil por aluno e
funcionario




Imagine ter




Imagine transformar dados
em decisdes estratégicas

Painel de Gestdo

o isaac

Painel de gestao

Relatérios completos sobre

pagamentos, atendimento e =
regularizagédo dos alunos. 95.811,63
Dados confidveis em um s6 h
lugar e em tempo real i

Receita liquida mensal por unidade




Dados sobre matriculas
atualizados em tempo real [REEE——

Planejamento de matriculas

Com o isaac, sua instituicdo prevé o impacto da
inadimpléncia e direciona esforgos de captacdo
com mais precisdo.

v Relatério de matriculas
Acompanhamento em tempo real da performance do
ciclo atual e comparativo com anos anteriores.




Consulte a pontuacgdao dos
responsaveis financeiros e minimize
riscos de inadimpléncia

Responsavel
financeiro

isaac Score

Controle derisco
N Tenha uma base de alunos mais sauddvel e equilibrada
financeiramente.

Dados precisos para tomar decisées
.u Saiba o risco médio da sua instituico e compare com o
score de responsaveis financeiros.

Crescimento sustentavel
Expansdo sem depender de reposicdo constante de
alunos inadimplentes.




Imagine

oferecer




MELHORA NA
EXPERIENCIA
DO ALUNO

meuisaac

Ao
Ei%gg\lzg DE Negocie com as melhores

A . PAGAMENTO condi¢oes aqui no meu isaac!
Melhor experiéncia para os alunos N ey
de forma simples e pratica!
meuisaac Q

Praticidade e comodidade para pagar
mensalidades e fazer matricula

Vocé tem 2 parcelas vencidas,
somando R$ 1.849,20.

e Visualizar os status das parcelas;
e Realizar pagamentos, com diversos meios de pagamento;

e Negociar pendéncias financeiras, direto no app.
B

. Q . Negociar
Se o aluno preferir, nosso time presta um suporte humanizado em parcelas
hordrio estendido para resolver davidas e pendéncias financeiras.

Q Atendimento de segundaa  [J] Equipe com experiéncia
Ve . P ~ Abertas
sexta-feira,e aos sdbados. no setor de educacdo




Uma melhor experiéncia de pagamentos

Apoio isaac

Se o responsavel preferir, nosso time presta um
suporte humanizado em hordrio estendido para
resolver davidas e pendéncias financeiras.

D Atendimento de segunda a
sexta-feira, das 06h ds 22h, e
aos sdbados, das 09h ds 16h

[JJ Equipe com experiéncia no setor
de educacdo




GESTAO
FINANCEIRA

ucoes integro
e impulsiona

crescimento do




Imagine




